Инструкция по порядку действия в случае неполучения дивидендов
 
Уважаемые акционеры!
 
На годовом Общем собрании акционеров Акционерного общества «Судоходная компания «Волжское пароходство» (Общество) 17 июня 2024 года принято решение о выплате (объявлении) дивидендов по итогам 2023 отчетного года. 
 
В предусмотренные законодательством РФ сроки Обществом осуществлена выплата дивидендов в денежной форме путем перечисления денежных средств по данным акционеров, которые имелись у Регистратора Общества по состоянию на 28.06.2024.

[bookmark: _GoBack]В случае, если Вы до настоящего момента не получили дивиденды, Вам необходимо актуализировать анкетные данные в реестре акционеров (в частности указать действующие банковские реквизиты), обратившись в организацию, которая осуществляет ведение реестра акционеров Общества - Тульский филиал Регистратора, обслуживающий Общество и находящийся по адресу: 300034, г. Тула, ул. Демонстрации, д.27, корп.1, тел.(4872) 26-96-10. 
Для актуализации анкетных данных при обращении к Регистратору при себе необходимо иметь: паспорт, СНИЛС, ИНН и банковские реквизиты, а также денежные средства для оплаты услуг Регистратора. 
  
В связи с имеющимися недостатками в работе отделений Почты России (проблемы с рассылкой извещений, длительный период поступления перевода в отделение почты,  отсутствие зачастую необходимых к выплате денежных средств на почте и неудобство данного способа получения денежных средств с точки зрения безопасности) во избежание повторного неполучения дивидендов настоятельно рекомендуем в Вашей анкете зарегистрированного лица в реестре акционеров указать способ получения дивидендов – банковский перевод. 

Обращаем Ваше внимание, что в соответствии с действующим законодательством РФ для получения дивидендов необходимо, чтобы в реестре акционеров Общества содержались актуальные данные акционеров (в том числе фамилия, имя, отчество, дата рождения, паспортные данные, полный адрес места регистрации и почтовый адрес (включая индекс, регион, населенный пункт, улица, дом (при наличии корпус), квартира и т.п.), банковские реквизиты (наименование банка, БИК банка, корреспондентский счет банка, номер расчетного счета получателя в банке (20 цифр)) и т.д.).

Лица, получившие право на дивиденды по наследству, могут обратиться с заявлением о выплате дивидендов в Общество только после оформления права собственности на акции, перешедшие к ним по наследству, у Регистратора, с приложением копии свидетельства о праве на наследство на дивиденды.
 
Только после обновления своих анкетных данных (проведения Регистратором операции по Вашему счету) – если это явилось причиной неполучения дивидендов - Вы можете обратиться в Общество с заявлением на выплату дивидендов, после чего Общество согласно действующему законодательству сможет выплатить Вам причитающиеся дивиденды. Заявление на выплату необходимо направить по адресу: 603001, г. Нижний Новгород, пл. Маркина, д.15А, АО «Волга-флот». Форма заявления размещена на сайте Общества.    
   
В соответствии с Федеральным законом от 22.04.1996 N 39-ФЗ «О рынке ценных бумаг» в случае, если лицо, которому открыт лицевой счет, не представило информацию об изменении своих данных, Общество и Регистратор не несут ответственности за причиненные такому лицу убытки в связи с непредставлением информации.

Обращаем Ваше внимание, что в связи с тем, что посредством электронной почты затруднено достоверное установление лиц, направляющих письма (обращения), и их статуса и полномочий, взаимодействие по электронной почте Обществом не осуществляется.        
